
O
U

TU
B

R
O

 2
0

19

OFICINA 
DIRECIONADORA 

DE DESAFIOS
Abordagem de P.E.



O
U

TU
B

R
O

 2
0

19

FUTURO DA MOBILIDADE
uma perspectiva integrada

Ver uma cidade do alto é como observar um mundo em 

movimento. Trens levam pessoas de e para o trabalho; 

táxis circulam em padrões abstratos; caminhões entregam 

produtos e levam o lixo embora; pedestres deslocam-se 

por entre os quarteirões; ciclistas andam em ziguezague 

pelo tráfego. MOBILIDADE é o sangue que corre nas veias 

da nossa cidade...e é essencial para a vida urbana.
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FUTURO DA MOBILIDADE
tendências tecnológicas que afetam a mobilidade

O preço médio das baterias de lítio 
utilizadas em Veículos Elétricos
despencaram 65% entre 2010 e 2015

A Mobilidade Compartilhada percebeu 
rápido crescimento e já atuam em 
paralelo com táxis, além de competir 
com o transporte público e posse de 
veículos

Carros Autônomos completos – nível 4 
de capacidade de direção – estarão 
disponíveis em 2020, pois são 
desenvolvidos na velocidade da TI

Conectividade e IoT: o crescente 
desenvolvimento dos 3 pilares (sensores, 
rede, capacidade computacional) tente a 
aliviar os fluxos de tráfego

Modelos matemáticos projetam 
Urbanização de 95% da população em 
até 30 anos, todos demandando serviços 
de mobilidade

Descentralização da geração e 
distribuição de energia permite a 
implantação e expansão a baixo custo de 
modelos limpos de transporte
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Uma faca de dois gumes?
Hoje, o impacto da mobilidade

compartilhada no transporte público
parece ser positiva…

Porém, estudos indicam que há
evidências de que o público que 
utiliza carros compartilhados utiliza o 
transporte público 40% a mais do que 
pessoas que não compartilham seus
veículos.

Quanto mais as pessoas utilizam
modalidades de mobilidade
compartilhada, mais propensas estão
a utilizar o transporte público.



McKinsey’s Automotive Revolution – perspective 
towards 2030

In some locations, shared mobility could fulfill first- and last-mile needs 

– connecting homes with the public transport network – or it could 

replace less utilized routes. In other locations, the speed and reliability 

of traveling by public transit, particularly rail, may offer an unrivaled 

service compared with driving
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McKinsey’s Automotive Revolution – perspective 
towards 2030

“densidade populacional e renda indicarão o modelo
de mobilidade a ser adotado por cada cidade”

Sistema “Clean and Shared”, aplicável

a área densas e de baixa renda, onde

rápida urbanização causa problemas

de congestionamento e tráfego. 

Urgente mudança para transporte

“verde” e otimização da mobilidade

compartilhada junto ao transporte

público.

Modelo de “Autonomia Privada”, mais

comum em áreas periféricas de alta

renda, onde o veículo privado

continua sendo um elemento central. 

Autonomia e eletrificação são os

termos de ordem desse modelo

permitindo a mobilidade de “não-

motoristas”.

Modelo de “Mobilidade Integrada”, 

para áreas metropolitanas densas e de 

alta renda, nas quais as tendências de 

autonomia, eletrificação e 

compartilhamento estão avançando

rapidamente. Sistema estável

buscando serviço multimodal, sob 

demanda, de porta a porta.
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6 GUIDELINES

Boas perguntas são 
fonte de inspiração

Compartilhe ideias 
abertamente!

Escreva as ideias para 
não perdê-las

Conecte e construa ao invés 
de analisar e descartar

Você terá sua chance de 
opinar sobre o que considera 

mais interessante

Divirta-se!
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Abordagem Top-
Down
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DREAMSPACE
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OPORTUNIDADES 

ESSE NOVO 
CENÁRIO TRAZ 
PARA A CPTM?
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Abordagem Bottom-
Up
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Novas

demandas e
mercados

Demandas
existentes,
Mercados 
ainda não 

endereçados

Demandas
existentes,
Mercados 
atendidos

CORE

ADJACÊNCIAS

TRANSFORMACIONAL

Melhorias, extensões de 
linhas de atuação, variantes, 

redução de custo

Expandir a partir do negócio 
existente para negócios 
“novos para a empresa”

Desenvolver inovações breakthroughs e inventar 
coisas para mercados ainda não existentes

Capacidades existentes e em uso Capacidades existentes e 
ainda não utilizadas

Novas capacidades

Crescimento
Adjacente

Serviços de nova 
geração para o 
mercado atual

Exploração com 
novas tecnologias

Exploração de 
novos mercados

Produtos & Ativos
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Nossos Principais 
Ativos



QUAIS OS NOSSOS PRINCIPAIS TESOUROS?
TRABALHAR NOS PONTOS FORTES É UMA FONTE DE VITÓRIAS RÁPIDAS
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QUAIS RECURSOS E COMPETÊNCIAS VALIOSAS A 
CPTM POSSUI?



QUAIS SÃO RAROS?



O
U

TU
B

R
O

 2
0

19

QUAIS SÃO DIFÍCEIS DE IMITAR?
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1. QUANTO ESTAMOS ORGANIZADOS 
PARA EXPLORAR ESSES RECURSOS?

2. COMO PODEMOS BLINDA-LOS?

3. QUE OUTRAS OPORTUNIDADES 
PODEMOS EXPLORAR COM BASE 

NELES?
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Tomando Decisões
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OBRIGADO!


