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DESMISTIFICANDO

INOVAÇÃO & 
EMPREENDEDORISMO

Thiago Corrêa
Coordenador de Inovação e Tecnologia

SENAI SÃO PAULO
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“A antifragilidade, um neologismo proposto por Taleb, seria o exato oposto da fragilidade, 
estando além do resiliência ou da robustez. O resiliente resiste choques e ao tempo e 

permanece o mesmo, o antifrágil fica melhor. ”
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FRÁGIL: algo que sai prejudicado (quebra, rompe ou deforma) quando submetido à pressão de um agente externo.

O antifrágil, oposto de frágil, é algo que melhora quando está diante de uma situação inesperada.

Assim, adiar uma crise não é uma boa ideia.  Sem a aleatoriedade, caos, desordem e estresse, o antifrágil não tem 
como aprender, reforçar-se, melhorar e evoluir. Segundo o autor, há muitas coisas que vieram do estresse… Porém, 
damos mais atenção ao já conhecido estresse pós-traumático e falamos pouco sobre o crescimento pós-traumático.





Um belo dia, acordamos de 

manhã e o NuBank já tinha 7 
milhões de clientes.

Na China, 83% dos 

pagamentos de produtos e 
serviços já são feitos por 

mobile/digital payments, ou 
seja, não passa 1 centavo 

pelos bancos.

As empresas de seguros estão 
preocupadas porque carros 

autônomos (sem motoristas) 
não baterão uns nos outros.

Em um ano, Harvard 
University teve mais inscritos 
em seus cursos online do que 

em seus 377 anos de 

história.
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MAS...STARTUPS SÃO 
A RESPOSTA?

SIM! E...NÃO!
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O QUE NÃO É UMA STARTUP

“startup é um pequeno negócio”

“startup é um aplicativo”

“startup é uma nova tecnologia”

“startup é um método de fazer 
negócios mais rápido”

“startup tem CNPJ”
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O QUE É UMA STARTUP

Startup é um MOMENTO de um grupo de EMPREENDEDORES, sejam pessoas físicas ou 

jurídicas, trabalhando de forma ÁGIL e utilizando MÉTODOS DE VALIDAÇÃO para verificar 

a VIABILIDADE de um produto/ideia/processo enquanto há algum tipo de INCERTEZA.

O objetivo de toda STARTUP é deixar de ser uma STARTUP, no momento em que encontram o 
PRODUCT-MARKET FIT
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O QUE É UMA STARTUP

Startup é um MOMENTO de um grupo de EMPREENDEDORES, sejam pessoas físicas ou 

jurídicas, trabalhando de forma ÁGIL e utilizando MÉTODOS DE VALIDAÇÃO para verificar 

a VIABILIDADE de um produto/ideia/processo enquanto há algum tipo de INCERTEZA.

O objetivo de toda STARTUP é deixar de ser uma STARTUP, no momento em que encontram o 
PRODUCT-MARKET FIT

➢ Empreender não é abrir um negócio

➢ Empreender é a ação de abordar problemas, dores 
e necessidades de uma forma criativa e desenvolver 

soluções de alto impacto para esses problemas, 
dores e necessidades

➢ O empreendedor não é aquele que abre um CNPJ, 
mas sim aquele que tem o modelo mental de 

resolução de problemas



STARTUPS SÃO A EVOLUÇÃO NATURAL DA INOVAÇÃO VIA P&D...

Hard Science

Hard Science + Processo + Produtos + Sistemas = Soluções!
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...E INOVAÇÃO DEVE SER GERIDA, ASSIM COMO É UM NÚCLEO 
DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO
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Lean UX

Design Thinking

Lean Startup
Agile

“MOLHO SECRETO”



LEAN STARTUP
Metodologia baseada em evitar desperdício de tempo e 
recursos no desenvolvimento de um produto ou serviço 
obtendo, ainda assim, mais qualidade em seu processo 
final.



DESIGN THINKING
Design Thinking trata de criar soluções que efetivamente 
resolvem problemas. Para identificar esses problemas, 
construímos empatia com os usuários, assim nos 
apaixonamos pelo problema, não pela ideia!
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O FORMATO DE OPEN 
INNOVATION
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Além de falar o startupês...

...precisamos nos inserir no tal 
do ecossistema.

Sistema formado por um meio natural e pela comunidade de organismos animais 
e vegetais, assim como as inter-relações entre ambos; biogeocenose.
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FORMAS DE IMPLEMENTAÇÃO



O
U

TU
B

R
O

 2
0

19
O SUPORTE ÀS STARTUPS É ESSENCIAL ATÉ QUE ELA SE TORNE 
EFETIVAMENTE COMERCIAL
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EXISTE UM TIPO DE 
INOVAÇÃO QUE 

PRECISA DE NOVAS 
ESTRUTURAS E 

ABORDAGENS PARA 
FLORESCER

open innovation
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BENEFÍCIOS DA INOVAÇÃO ABERTA
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CASES
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CASES
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OBRIGADO!

Thiago Corrêa
Coordenador de Inovação e Tecnologia

SENAI SÃO PAULO


